2.3 Klarheit schaffen:;

Kommunikation
im Projekt

Selina Ingold und Bjorn Maurer

Bei einem Schulentwicklungsprojekt dieser
Tragweite ist eine umsichtige Kommunikation
wichtig. Wer muss wann informiert werden?
Wen darf man auf keinen Fall vergessen? Was
sind Fettnapfchen, in die man treten kann?

In der Making-Erprobung Thurgau haben wir
diesbezlglich eine Reihe lehrreicher Erfahrun-
gen sammeln durfen. Im Wissen, dass die Situa-
tion von Schule zu Schule unterschiedlich ist,
versuchen wir, allgemeine Hinweise zur Entwick-
lung eines funktionalen Kommunikationskon-
zepts zu geben. Die Reihenfolge der Abschnitte
weist auf die zeitliche Abfolge der Kommunika-
tionsmassnahmen hin. Die erst genannten Ziel-
gruppen sollten vorrangig informiert werden.
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2.3.1 Massnahmenplan

Flr eine schlissige Projektkommunikation hilft es, die Kom-
munikationsmassnahmen zu Beginn des Projekts in einem
Massnahmenplan (Zielgruppen, Massnahme, Ziele /Inhalte,
Verantwortlichkeit, Terminierung) festzulegen. Die Projekt-
kommunikation ist dabei mit dem Kommunikationskonzept
der jeweiligen Schule und den darin bestimmten Grundsat-
zen (z.B. auch in Bezug auf Datenschutz) abzustimmen.

Schulleitung und Schulbehorde informieren

Bevor es losgeht, muss auf jeden Fall die Schulleitung als operative und die Schul-
behorde als strategische Flihrungsinstanz informiert werden. Da das Projekt mit
Ressourcen und Kosten verbunden ist, braucht es unbedingt die Zustimmung der
Leitung. Erfahrungsgemass wird ein MakerSpace-Projekt haufig von Schulleitung
oder Schulbehoérde angestossen, sodass sich dieser erste Schritt erlbrigt.

Schulhausteam informieren

Das Schulhausteam sollte moglichst friihzeitig davon in Kenntnis gesetzt werden,
dass ein MakerSpace-Projekt geplant ist. Weil der Begriff Making etwas schillernd
ist, empfiehlt sich eine Kurzinformation im Rahmen eines Konvents (zirka 15 Min.)
durch die Schulleitung. Folgende Fragen sollten beantwortet werden:

Was ist ein MakerSpace?

Warum braucht es einen MakerSpace? Was sind die Ziele?

Was soll im MakerSpace passieren?

Was bedeutet das Projekt fir das Schulhausteam (Beteiligung aller,
raumliche Veranderungen, zusatzliche Aufgaben, ...)?

Wie sind Zeitplan und Ablauf?

Wie kann man im Projekt mitarbeiten (z. B. durch Mitwirkung im
Projektteam)?

Wie sind Zeitplan und Ablauf?
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2.3

Nach der Kurzinformation werden sich viele Fragen ergeben und nicht alle Lehr-
personen nehmen die Nachricht mit Begeisterung auf. Daher ist es wichtig zu in-
formieren, bevor das Projekt startet. So bleibt Zeit, um Bedenken auszurdumen
und das Interesse zu wecken. Wer sich weiterfihrend zum Thema Making informie-
ren will, sollte Hinweise zu méglichen Quellen von den Schulen bekommen.

Die Website makerspace-schule.ch bietet einige Informationen und Materialien. Es
versteht sich von selbst, dass die Teammitglieder weitere Fragen zum Projekt ein-
bringen kénnen, die beim darauffolgenden Konvent beantwortet werden.

Schler:innen informieren

In einem nachsten Schritt sollen die Schiler:innen liber das geplante Making-Pro-
jekt informiert werden. Da gilt es, eine passende Form zu finden, die Kinder dafir
zu begeistern. Beispiele dafiir sind:

Ein Flyer, der kindergerecht gestaltet ist.

Eine Aktion, bei der die Kinder bereits Making machen und erleben
kénnen

Ein cooles Kurzvideo, das erklart, was Making ist (ggf. gemeinsam
mit Schiiler:innen produziert)

Eine kurze Infosequenz in jeder Klasse zum Thema Making
(ggf. gemeinsam mit Schuler:innen umgesetzt)

Ein Besuch in einem anderen MakerSpace als Inspiration

Die Schiler:innen sollen aber nicht nur informiert werden, sondern es sollen auch
Formen von Beteiligung am Projekt geschaffen werden. So flihlen sich Schiler:in-
nen von Beginn weg als Teil des Projektes und kénnen sich damit identifizieren.
Beispiele fiir solche Partizipationsmdglichkeiten sind:

Mitglied im schulinternen Projektteam

Mitarbeit bei der Gestaltung und Umsetzung des Raums

Mitarbeit bei einer medialen Dokumentation des Making-Projekts

Peer-Education usw.

PLANEN - KOMMUNIKATION IM PROJEKT
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2.3

EINLADUNGSFLYER FUR KINDER,
GESTALTET VON LEHRPERSONEN DER SCHULE NOLLEN
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EINLADUNGSFLYER FUR KINDER,
GESTALTET VON LEHRPERSONEN DER SCHULE WEINFELDEN
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EINLADUNGSFLYER FUR KINDER,
GESTALTET VON LEHRPERSONEN DER SCHULE WEINFELDEN

FLYER FUR KINDER UND ELTERN, SCHULE WIGOLTINGEN
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2.3

Im Zusammenhang mit offeneren Unterrichtsformen stellen Eltern und Erziehungs-
berechtigte haufig die Frage, ob ihr Kind dennoch die fir die weitere (Schul-)Lauf-
bahn wichtigen Fahigkeiten erlernt. Solche Bedenken sind nachvollziehbar. Ihnen
kann mit einem frihzeitigen Einbezug der Eltern begegnet werden. Dabei ist es
wichtig, die Philosophie und die Ziele von Making verstandlich zu libermitteln
und aufzuzeigen, dass im Making die fiir die Zukunft zentralen Kompetenzen wie
z.B. Kreativitat, Kollaboration, Kommunikation, digitale Mindigkeit geférdert wer-
den.

Es gilt, von Anfang an die Erwartungen richtig einzuordnen. So muss z. B. aufge-
zeigt werden, dass es nicht primar um die Qualitat der Endprodukte geht (Wie
schon sind die Lernprodukte gestaltet? Funktionieren sie einwandfrei? etc.), son-
dern um die Qualitat der Lésung in Bezug auf Kreativitat und Problemlésekompe-
tenz. Der Prozess steht im Vordergrund und nicht ein schon gestaltetes, einwand-
freies Endprodukt.

Hilfreich bei der Information an die Eltern und Erziehungsberechtigen sind: Flyer,
Kurzinformationen und Diskussionsrunden an Elternabenden, Infos liber Mailings
oder Elternbriefe sowie Besuchsnachmittage, die einen Einblick in die Arbeit im
MakerSpace ermoglichen. Auch fir Eltern und nahe Verwandte (z. B. Grosseltern)
sind Beteiligungsmaoglichkeiten sinnvoll. Haufig bringen Eltern und Grosseltern
wichtige Fahigkeiten mit und bereichern dadurch die Entwicklung des Maker-
Space wie auch den Making-Unterricht.

So haben wir beim Umbau des MakerSpace positive Erfahrungen gemacht mit
dem Einbezug von Eltern, die handwerkliche Fahigkeiten mitbringen. Auch haben
Eltern oder Grosseltern in einer Making-Projektwoche tatkraftig mitgeholfen, die
unterschiedlichen Making-Projekte umzusetzen, was die Lehrperson entlastete.
Einerseits erleben die Eltern und Grosseltern dadurch, was Making wirklich ist,
welche Kompetenzen sich die Schiiler:innen aneignen und wie solche Making-Set-
tings ablaufen. Andererseits ist im Aufbau und der Umsetzung eines Making-Pro-
jekts an Schulen jede zusatzliche Ressource und Mithilfe willkommen, um die Auf-
wande der Beteiligten iberschaubar zu halten. Zudem kann dadurch die Bezie-
hung zwischen Schule und Elternhaus vertieft und gepflegt werden.

Nicht nur Eltern und nahe Verwandte kdnnen in der Umsetzung von Making hilf-
reiche Partner sein, sondern auch das erweitere Schulumfeld bzw. die lokale Of-
fentlichkeit. Die Erfahrung zeigt, dass insbesondere lokale Betriebe Interesse an
Making haben, da sie Potenzial flr zukilinftige Auszubildende sehen. Um lokale
Betriebe oder interessierte Personen aus dem Quartier oder Dorf fiir das Projekt zu
gewinnen, kann nebst den Ublichen Informationskanalen (Flyer, mediale Bericht-
erstattung, Info Gber Social Media etc.) ein kleiner Workshop hilfreich sein.

Ein solcher Workshop dient dazu, die Idee von Making zu vermitteln und Moglich-
keiten von Schnittstellen aufzudecken. Nicht selten entstehen an einem solchen
Workshop erste Ideen von gemeinsamen Projekten oder Unterstiitzungsangebo-
ten (z.B. das Angebot, dass Schiiler:innen zuséatzliche Gerate im Handwerksbe-
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trieb nebenan nutzen dirfen; dass Auszubildende in Making-Einheiten mithelfen
und ihr Wissen weitergeben; dass Betriebe alte Werkzeuge flir das Making zur Ver-
fligung stellen). Zudem werden die Workshop-Besucher:innen zu Beteiligten und
dadurch zu Multiplikator:innen des Projektes.

Soll eine breitere Offentlichkeit angesprochen werden, kdnnen sowohl die her-
kdmmlichen Kommunikationskanale (Medienmitteilung, persénliche Einladung ei-
nes Journalisten/einer Journalistin, Artikel in (Fach-)Zeitschriften etc.) wie auch
die digitalen Kommunikationsmdglichkeiten lber Social-Media-Plattformen ge-
nutzt werden. Bei der Auswahl der passenden Kanéle ist stets zu tberlegen, wie
man die Zielgruppe am besten erreichen kann.

Ist das Projekt gestartet, braucht es kontinuierliche Informationen sowohl gegen
innen (formell und informell) wie auch gegen aussen.

Bei der schulhausinternen Kommunikation sollen bestehende Kanéle der jeweili-
gen Schule genutzt werden, um regelmaéssig liber den Stand des Projekts zu infor-
mieren (z.B. Teamsitzungen, Newsletter, Intranet, analoge Informationswand). Zu-
satzlich zur Einwegkommunikation (Information) braucht es immer wieder Raum,
Fragen stellen und Themen diskutieren zu kénnen. Nebst der formellen, internen
Kommunikation ist aber auch die informelle wichtig. Im Making-Team sollte még-
lichst aus allen Zyklen und - bei mehreren Standorten - aus allen Schulhdusern
jeweils eine Person vertreten sein, die in ihrem Team aus dem Projekt berichtet
und Fragen bzw. Ideen aus dem Team in das Making-Team einbringt.

Auch die Kommunikation gegen aussen sollte nach Projektstart aufrechterhalten
werden. Es ist sinnvoll, zu Beginn des Projekts Meilensteine zu definieren, an wel-
chen die unterschiedlichen Anspruchsgruppen (Eltern, lokale Offentlichkeit etc.)
informiert werden. Welche Kommunikationsmassnahmen dabei zum Einsatz kom-
men, ist je nach Schule unterschiedlich. Es sollen die Kommunikationskanale und
massnahmen verwendet werden, welche die Schule in ihrer Kommunikation nor-
malerweise nutzt (z.B. Elternbrief, Social Media, Medienmitteilung). Zentral ist,
dass die Schulbehorde regelmaéssig informiert und einbezogen wird, da sie auch
fir die (langerfristige) Finanzierung und politische Legitimierung des Projektes
entscheidend ist.
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